
สรุปสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (WaLK -in) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566

องค์การบริหารส่วนตําบลตะโละแมะนา อําเภอทุ่งยางแดง จังหวัดปัตตานี

ที่ ช่ือ
กระบวนงาน
การให้บริการ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม
65 65 65 66 66 66 66 66 66 66 66 66

1 การร้องเรียน/
ร้องทุกข์ ขอ
ความ
ช่วยเหลือเร่ือง
ต่างๆ

1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 3

2 การให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร
ทางหอ
กระจายข่าว
หมู่บ้าน

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3 งานให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร
ตาม พรบ.
ข้อมูลข่าวสาร
พ.ศ.2540

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 การให้
ช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย
พิบัติและสา
ธารณภัย

0 0 0 0 0 225 0 0 0 0 0 0 225

5 การขอ
สนับสนุนน้ํา
อุปโภคบริโภค
/น้ําประปาไม่
ไหล

0 0 0 0 5 5 10 3 5 2 0 0 30

6 การขอขึํน
ทะเบียนเพ่ือ
ขอรับเบีํยยัง
ชีพผู้สูงอายุ

0 0 0 0 0 1 2 1 1 0 0 0 5

7 การขอขึํน
ทะเบียนเพ่ือ
ขอรับเบีํยยัง
ชีพผู้พิการ/ท้า
บัตรคนพิการ

1 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7

8 การยื่นขอรับ
เงินสงเคราะห์
ค่าจัดการศพ
ผู้สูงอายุตาม
ประเพณี

2 0 0 2 2 1 0 1 0 2 0 0 10

9 การขอขึํน
ทะเบียนเพ่ือ

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



ขอรับเบีํยยัง
ชีพผู้ป่วย
เอดส์

10 การ
ลงทะเบียน
เพื่อขอรับสิทธิ์
เงินอุดหนุน
เพื่อการลํียงดู
เด็กแรกเกิด

3 2 5 4 2 3 3 2 2 3 4 2 35

11 การให้บริการ
อินเตอร์เน็ต

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

12 การให้บริการ
ผู้ติดต่อ
ราชการทาง
โทรศัพท์

0 0 3 2 1 0 0 0 2 0 0 2 10

13 ผู้มาติดต่อรับ
เช็ค

6 5 4 0 0 3 2 0 0 0 0 0 20

14 ท้าสัญญาซํือ
สัญญาจ้าง

0 2 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 5

15 ภาษีท่ีดินและ
ส่ิงปลูกสร้าง/
ภาษีป้าย

0 5 6 5 4 0 6 0 6 6 1 1 40

16 จดทะเบียน
พาณิชย์

0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 3

17 ขออนุญาต
ประกอบ
กิจการท่ีเป็น
อันตรายต่อ
สุขภาพ

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

18 การขอใช้ถัง
ขยะและการ
เก็บค่าบริการ
ก้าจัดขยะมูล
ฝอยในเขต
พืํนท่ีองค์การ
บริหารส่วน
ต้าบลตะโละ
แมะนา

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

19 การขอ
อนุญาต
ก่อสร้าง/
ดัดแปลง/ต่อ
เติมอาคาร

2 2 3 3 0 5 0 3 4 0 0 0 22

20 การขอ
อนุญาตรํือ
ถอนอาคาร

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

21 การรับรองส่ิง
ปลูกสร้าง

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2

22 การ
ด้าเนินการ

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



ตาม พ.ร.บ.
ดินขุดดินถม

23 การ
ด้าเนินการ
ซ่อมแซม
ไฟฟ้า
สาธารณะ

0 1 0 1 1 0 0 0 3 3 2 0 11

24 การให้บริการ
ฉีดวัคซีน
ป้องกันโรค
พิษสุนัขบ้า
ให้แก่สัตว์
เลํียงของ
ประชาชน

0 0 0 0 0 76 0 0 0 0 0 0 76

รวมสถิติผู้มา
รับบริการ

9 19 25 17 18 243 24 16 97 26 10 0 504



สรุปสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ E- Service ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ระหว่างวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 - 30 กันยายน 2566

องค์การบริหารส่วนตําบลตะโละแมะนา อําเภอทุ่งยางแดง จังหวัดปัตตานี

ลํ า
ดั บ
ที่

ช่ือ
กระบวนงาน
การให้บริการ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม
65 65 65 66 66 66 66 66 66 66 66 66

1 แจ้งไฟฟ้า
สาธารณ
ช้ารุด/ดับ

0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1


